
NTT東日本による電話交換機のファイル更新工事に伴う119番通報への影響について 

 

NTT 東日本による電話交換機のファイル更新工事に伴い釧路北部消防事務組合消防本部への

119番通報が不通となる時間帯が発生します。 

 

つきましては、119番通報が不通となった場合の対応を下記に掲載しておりますので、確認して

いただきますようよろしくお願いいたします。 

 

大変ご迷惑をおかけしますが、ご理解いただきますようよろしくお願いいたします。 

 

 

 

 〇119番通報が不通となる時間帯 

 

  令和4年３月４日（金）午前１時３0分から午前２時00分までの内、約3分間 

 

 〇住民の皆様へのお願い 

 

  上記時間帯であってもまずは、119番通報をしてください。 

 

  119番通報が話し中（プープー音）となり、つながらない場合は、 

0９０－４８７７－２１８８ に再度通報してください。 

 

  ※再度通報する際は、携帯電話を使用していただくと確実につながります。 

 

  

  ※参考 NTT東日本ホームページ（別ウインドウで開く）  

https://www.ntt-east.co.jp/pstn/cons_hokkaido/detail/detail_86.html 

 

 〇その他 

  NET119緊急通報システムは、問題なくご利用いただけますので、ご安心ください。 

 

 

 〇問い合わせ先 

  ご不明な点がございましたら、釧路北部消防事務組合消防本部通信指令室までお問い合せく

ださい。 

https://www.ntt-east.co.jp/pstn/cons_hokkaido/detail/detail_86.html

